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BOTHONG TINVATRUYENTHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

S64L/QD - BTTTT Ha Ngi, ngay 4() thang 12 nim 2022

_ QUYET PINH
Ban hanh Keé hoach cai cach hanh chinh ndm 2023
ciia B0 Thong tin va Truyen thong

BQ TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cén cir Nghi dinh s6 48/2022/ND-CP ngay 26/7/2022 ciia Chinh phii
quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chire cia B¢ Théng tin
va Truyén thong;

Céin cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé viéc
ban hanh Chwong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha nuée giai doan
2021-2030;

Can cit Quyét dinh s6 186/0D-BTTTT ngay 12/10/2021 cua B truong Bé
Théng tin va Truyén thong ban hinh Ké hoach cdi cach hanh chinh giai doan
2021-2025 ciia Bé Théng tin va Truyén théng,

Xét dé nghi ciia Vu truong Vu T 6 chire can bo,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2023 ctia B Théng tin va Truyén thong.

Piéu 2. Cin ct Ké hoach nay, Thu truéng céc co quan, don vi thudc Bo
c6 trach nhiém chi dao, t6 chirc trién khai thuc hién c4c nhiém vu dugc phén cong.

Giao Vu truéng Vu Té chirc cén bd gitp Bo truéng chi dao, don déc,
kiém tra va huéng dan td chirc thyc hién Ké hoach nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong, Vu truéng Vu T chirc cén bd, Thu truéng
cac co quan, don vi thudc B chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. o

Noi nhan:

- Nhu Piéu 4;

- B6 trudng va cac Thir trudng;
- Vu CCHC - B4 Néi vu;

- Céc co quan, don vi thudc Bo;
- Luu: VT, TCCB, VTL.

BO TRUONG




BOTHONG TIN VA TRUYENTHONG ~ CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
' Poc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH
Cii cach hanh chinh nim 2023 ciia B§ Thong tin va Truyén thong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh Séol‘f%Z/QB~B TTIT ngayJ0thing _nim 2022
ctia B¢ truéng Bé Thong tin va Truyén thong)

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu chung

Phin diu xdy dung B Thong tin va Truyén théng chuyén nghiép, hién dai,
hoat dong hiéu luc, hiéu qua, di dau trong hoat déng chuyén déi sé, xay dung Chinh
phu dién tir, Chinh phu sd.

Trong tdm cai cach hanh chinh ndm 2023 ctia B§ Thong tin va Truyén thong 1a
cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; x4y dung va phat trién Bd Thoéng tin va
Truyén théng dién tu.

2. Muc tiéu cu thé

a) Dam bao hoan thanh 100% nhiém vu Chinh phti, Thu tuéng Chinh pht giao;
100% nhiém vu trong chuong trinh/ké hoach trién khai thuc hi¢n Nghi quyét sb
01/NQ-CP cta Chinh phu.

b) Dam bao hoan thanh 100% chuong trinh xdy dung van ban quy pham phép
lut hang nam thubc thim quyén ban hanh ctia B; 100% van ban QPPL thudc thim
quyén kiém tra ctia Bé duoc kiém tra; 100% vin ban trai phap luat phat hién qua
kiém tra duge xir Iy hodc kién nghi xi 1y; hoan thanh 100% ké hoach thanh tra;

c) Cac chi tiéu linh vuc cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- 100% TTHC trong céc du 4n, dyr thao van ban QPPL dugc danh gia tic dong.

- 100% TTHC cua B dugc ban hanh ding tham quyén;

- 100% TTHC cua Bo duoc cong b, cong khai, cap nhat kip thoi, ding quy dinh;

- 100% ké hoach ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh dugc hoan thanh va
100% vén dé phat hién qua ra soat dugc xur ly hodc kién nghi xt ly;

- 100% hd so thii tuc hanh chinh dugc giai quyét dang han; tién d6, két qua
giai quyét hd so TTHC duoc cong khai ddy du trén Céng dich vu cong cua Bo;




- 80% két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc va c6 gia tri sir dung duge
s6 hoa;

- Thi thidu 80% hd so giai quyét TTHC duogc luan chuyén trong noi bo gifta
cac don vi ¢6 thAm quyén giai quyét hoac cac co quan c6 lién quan dugc thue hién
bing phuong thirc dién tir;

- Mirc d6 hai long ctia ngudi dén, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat t6i
thiéu 90%.

d) 100% co quan, don vi truc thugc Bo hoan thanh viéc kién toan chirc nang,

nhiém vu, quyén han va co cau t6 churc cua cac t6 chire truc thuge.

d) BDam bao 100% lanh dao, quan ly dugc bd nhiém ding quy dinh; hoan thanh

100% ké hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chire, vién chirc cua Bo;

¢) Thuc hién giai ngan t6i thiéu 80% ké hoach diu tu vén ngan sach nha nudc;
100% kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach
dugc thuc hién; 100% co quan hanh chinh khong c6 sai pham vé st dung kinh phi
quan 1y hanh chinh; 100% don vi sy nghiép cong lap thudc B khong c6 sai pham vé
phan phéi két qua tai chinh hodc st dung kinh phi tiét kiém chi thuong xuyén; toi
thidu 01 don vi su nghiép thudc Bé tang ty 1& % tu chi chi thudng xuyén; téi thiéu
80% co s& nha, dit thudc thdm quyén quén 1y cliia B6 dugc sép xép lai, xir ly;

g) 100% van ban, hd so coéng viée (trir van ban, hd so mét) ctia Bo duoc thuc
hién trén mdi truong mang; 100% TTHC du diéu kién duoc cung cép dich vu cong
true tuyén toan trinh; toi thigu 60% hd so TTHC da diéu kién cung cap dich vu cong
truc tuyén toan trinh duoc thuc hién hoan toan truc tuyén; 100% TTHC c6 yéu cau
nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh toan truc tuyén; 100% TTHC dang trién
khai thanh toén truc tuyén c6 tbi thiéu 30% hd so TTHC phét sinh giao dich thanh
toan truc tuyén.

3. Yéu ciu

a) Bam sat chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2021-2030 cua Chinh phu; Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025 cta
B va ké hoach céc linh vuc thudc ndi dung cai cdch hanh chinh dé xay dung Ké
hoach cai cach hanh chinh ndm 2023 phu hop, kha thi;

b) Chu dong, sang tao, dbi mai trong thuc hién cai cach hanh chinh; khéng dinh
vai trd ctia B6 Théng tin va Truyén thong trong xdy dung va phat trién Chinh phu
dién ttr, Chinh phu s, chuyén déi sb quoc gia.



1. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

Cac nhiém vu cai cach hanh chinh cu thé nim 2023 cta Bé Théng tin va
Truyén thong duoc quy dinh tai Phu luc kém theo K& hoach nay.

IIL. TO CHUC THU'C HIEN
1. Trach nhiém cia Thua truéng cac co quan hanh chinh trwe thuge Bo

a) Can ctt vao ndi dung ctia Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 cia B9,
Thu trudng cac co quan hanh chinh true thude Bo chi dao trién khai xay dung va
thuc hién hiéu qua ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023 cia don vi minh;

b) Chi dao xay dung, gui bdo cdo hang quy/06 thang/nim vé tinh hinh thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh ctia don vi minh v& Vu Té chic can bd trude
ngay 16 ciia thang cudi ky bao cdo. Noi dung bdo céo, thoi han béo cdo thuc hién
theo huéng dén ctia Vu T chirc can bd.

c) B tri nhan su va kinh phi thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh ctia don vi.
2. Vu T6 chire can bd

a) Thuc hién nhiém vu cua co quan thuong truc Ban Chi dao cai cach hanh
chinh cua Bo;

b) Chu tri, phoi hop véi cac co quan, don vi ¢o lién quan huéng dan, don doc,

kiém tra cai cach hanh chinh tai cac co quan hanh chinh thuéc Bo;

c) Chu tri, phoi hop v6i cac co quan théng tin, bdo chi thudéc B6 va cic co
quan, don vi thudc B9 trién khai cong tac tuyén truyén, nang cao nhén thirc, trach

nhiém vé cai cach hanh chinh d6i véi can bd, cong chire, vién chire trong Bo;

d) Cha tri, phéi hop vé1 céc co quan, don vi co lién quan truc thudéc Bo thuc
hién tu ddnh gia, chdm diém két qua cai cich hanh chinh hang nim ctia B theo quy
dinh ctia B6 Nai vu va dénh gi4, xép hang két qua cai cach hanh chinh cia cac co
quan hanh chinh thudc Bo;

d) Chu tri xay dung bao cdo cai cach hanh chinh quy, 6 thang, hang nim va dot
xuét cta B trinh Lanh dao B0 bao cdao B6 No1 vu theo quy dinh;

e) Chu tri tham muu, td chirc trién khai cac linh vuc sau: Chi dao, diéu hanh
cai cach hanh chinh; cai cach t6 chitc by may hanh chinh; cai cach ché do cong vu;

g) Phéi hop véi Vu Khoa hoc va Cong nghé td chirc danh gia, lua chon céc dé

xuit sang kién, giai phap méi trong thuc hién nhiém vu CCHC cua Bé, cac Cuc,
Vu, Van phong B6, Thanh tra Bg;




h) Tham muu va dé xuét cip c6 thim quyén khen thudng cho céc tip thé, ca
nhan c¢6 thanh tich xuét séc trong cdng tac cai cach hanh chinh, phé binh, ky luét

céc tap thé, ¢4 nhan chua nghiém tiic thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.
3. Vu Phap ché

a) Chu tri theo ddi, hudng din, d6n dbc, td chic trién khai linh vuc cai céch
thé ché;

b) Chu tri, phéi hop v6i Van phong B§ theo ddi, dén dbc cc co quan, don vi
nghiém tac thye hién Chuong trinh xdy dung vdn ban quy pham phap luét thudc
thdm quyén ban hanh ctia B cling nhu nhiém vu xay dung van ban quy pham phap
luét trinh cAp c6 thdm quyén ban hanh;

¢) Phéi hop véi Vu T chirc cén bd va cac don vi co lién quan trong thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh chung ctuia Bo.

4. Vu K& hoach - Tai chinh

a) Chu tri theo ddi, huéng din, dén déc, to chic trién khai linh vyuc cai cach tai
chinh céng cua Bo;

b) Can ¢ vao huéng din clia co quan ¢6 thAm quyén va ché dd tai chinh hién
hanh, huéng din céc co quan, don vi xdy dung ké hoach kinh phi dé thyc hién ké
hoach cai cach hanh chinh;

¢) Phéi hop v6i Vu T chite can bd va cac don vi ¢6 lién quan trong thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh chung ctia Bo.

5. Van phong Bo

a) Chu tri theo ddi, huéng dan, dén ddc, t6 chirc trién khai linh vuc céi cach
thi tuc hanh chinh; hién dai héa cong s, cai tién phuong thic, 18 161 1am viée cla
co quan Bo Thong tin va Truyén thong;

b) Chu tri, phéi hop v6i Vu Phép ché trong viée theo ddi, don déc tinh hinh
xdy dung cac D& 4n trinh B& Chinh tri, Ban Bi thu, Qudce hdi, Chinh pha, Thu
tuéng Chinh phu;

¢) Theo ddi, don dde cac co quan, don vi thuéc B¢ tra 16i cac phan anh, kién
nghi ciia ¢4 nhén, t6 chirc trén Cong Dich vu cong qudc gia;

d) Phébi hgp véi Trung tdm Thoéng tin thuc hién céc nhiém vu lién quan thude
linh vuc xAy dung va phét trién Chinh phua dién tr, Chinh phu sb.



d) Phéi hop vé1 Vu T chirc can bd va cac don vi ¢6 lién quan trong thuc hién

nhiém vu cai cach hanh chinh chung ctia Bg;

e) Can clt céc quy dinh hién hanh va trén co s& huéng din ctia B6 Noi vu, phéi
hop v6i Vu Ké hoach - Tai chinh, Vu T6 chiic can bd phé duyét dy toan kinh phi
thuc hién cai cach hanh chinh va thuc hién céc thil tuc thanh quyét toan kinh phi
theo quy dinh.

6. Trung tam Thong tin

a) Chu tri theo d&i, d6n déc, tb chirc trién khai linh vuc xay dung va phat trién
Chinh phu dién ti, Chinh phua sb cua Bo Thong tin va Truyén thong;

b) Chu tri, phdi hop véi Vin phong B¢ va céc don vi lién quan duy tri, cap
nhat co s& dit liéu thu tuc hanh chinh cia Bo Thong tin va Truyén thong trén Cdng
Dich vu cong ctua Bo;

c) Ch tri, phdi hop véi Vu Té chire can bd va céc don vi ¢6 lién quan thuc
hién nhiém vu théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén Cong thong tin
dién tir cua Bo;

d) Hudng dan céac co quan, don vi thudc B thuce hién chuyén ddi sb trong hoat

dong cua co quan, don vi;

d) Phoi hop v6i Vu Tb chire can bd va cac don vi ¢0 lién quan trong thuc hién

nhiém vu céi cach hanh chinh chung ctia Bo.

7. Cuc Chuyén d6i s6 qubc gia

a) Phéi hop v6i Vu T chitc can bd va cac don vi duoc giao chu tri linh vuc
gan két cai cach hanh chinh véi chuyén déi sb;

b) Pé xuét xédy dung, 16ng ghép mot sb tiéu chi ddnh gia vé chuyén ddi sé phu
hop vao B chi sb cai cach hanh chinh cia cac co quan hanh chinh thudc Bo.

8. Cac don vi sw nghiép thugc Bo

a) Trung tdm Internet Viét Nam, Trung tdm Chtng thuc dién tir quéc gia

- Thyc hién day du céc ndi dung, yéu cau lién quan dén cdng tac cai cach thé
chg, cai cach thu tuc hanh chinh cia Bo;

- iy manh viéc chuyén dbi sb trong giai quyét thi tuc hanh chinh cta don Vi.

b) Céc co quan bao chi thuoc Bo: Pay manh cong tac théng tin tuyén truyén vé

cdi cach hanh chinh nha nuéc ctia Chinh pht va cia B nham ning cao nhén thirc,




trach nhiém cia cén bg, cong chire, vién chirc B Thong tin va Tfuyén thong trong
viéc thuc hién nhiém vu céi cach hanh chinh.
¢) Cac don vi su nghiép khac: Co trach nhiém thuc hién cac nhi€ém vy cai cach
hanh chinh c6 lién quan theo quy dinh.
BO THONG TIN VA TRUYEN THONG



Phu luc

NHIEM VU CAT CACH HANH CHINH NAM 2023 CUA BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG
(Kém theo Ké hoach cdi cdach hanh chinh ndm 2023 ciia Bé Théng tin va Truyén thong)

STT Nhiém vu cu thé Pon vi chii tri Pon vi Thoi gian thee | Két qua/san pham
phdi hop hién
I Cong tac chi dao, dieu hanh cai cach hanh chinh
1 Xay dung Ké hoach CCHC
Xay dyng Ké hoach CCHC nim 2023 | vy T4 chirc can bo | Vin phong Bo, Vu| Thang 12/2022 | Quyét dinh ban hanh
oia B Ké hoach - Tai K hggoh
chinh, Vu Phép ché,
Trung tdm Thong
tin
Xay dyng K& hoach CCHC nim 2023 | C4c Cuc thudc B6 Thang 01/2023 | K& hoach
cua cac Cuc
2 Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
Xay dung K& hoach tuyén truyén CCHC | Vu T4 chitc can bd Thang 01/2023 | K& hoach
cua BO
Thuc hién tuyén truyén vé cai cdch hanh | Vu T4 chire can bd, | Vu Phép ché, Vin Nam 2023 Bai viét trén Céng
chinh trén bdo chi (20 bai bao in, 16 bai Trung tAm Thong | phong Bo, Vu Ké TTDT cua B9, bao in,
bdo dién tir) va trén Céng Théng tin dién tin, Bao | hoach - Tai chinh bao dién tur
tir VietNamNet
Tép huin CCHC nam 2023 (100 dai | VuTé chirc canbd | Vu Phép ché, Van| Quy 12023 | Hoi nghi

biéu)

phong Bo, Vu Ké
hoach - Tai chinh,
Cuc Chuyén dbi sb
qudc gia




T chue toa dam CCHC nidm 2023

Vu T6 chirc can bd

Vu Phap ché, Van
phong Bo, Vu Ké
hoach - Tai chinh,
Cuc Chuyén dbi sé
qubc gia

Quy /2023

Hgi nghi

Ty danh gid, chim diém két qua CCHC

Vu T6 chie can bd

Vin phong B, Vu

Theo yéu cau cua

Bao cao tu danh gia,

niam 2022 cia B Ké hoach - Tai Bo Noi vu chim diém két qua
chinh, Vu Phép ché, CCHC nim 2022 g
Trung tadm Thong Bo Noi vu
tin va Cuc Chuyén
ddi s6 qubc gia

Panh gia, xép hang két qua cai cach hanh chinh nim 2022 cta céc co quan hanh chinh thudc Bo

Xdy dung Ké hoach danh gia, cham | Vu Té chirc can bd | Vu Phap ché, Van| Thang 12/2022 |Kéhoach

diém cai cach hanh chinh nim 2022 cta
cac Cuc va cdc don vi khoi co quan B

phong Bd, Vu Ké
hoach - Tai chinh;
Trung tdm Thong
tin

Huéng din dinh gia, cham diém cai
cach hanh chinh nim 2022 cua cac Cuc
va cac don vi khoi co quan Bo

Vu T6 chitc can bd

Vu Phap ché, Vin
phong B, Vu Ké
hoach - Tai chinh;
Trung tdm Thong
tin

Thang 12/2022

Vin ban huéng dan

Panh gia, ty chdm diém cai cach hanh | Cac Cuc; cdc Vu, Thang 01/2023 | Bao cao danh gia,
chinh ndm 2022 cua cac Cuc, cac don vi | Van phong B0, chim diém gtri Vu To
khéi co quan Bo Thanh tra Bo chtrc can bo

T chire thue hién diéu tra XHH v& két | Vu T6 chiic can bo | Céc co quan, don vi | Théng 01/2023 | Phiéu diéu tra va

qua CCHC ndm 2022 cua cac Cuc va cac
don vi khéi co quan B.

thudc Bo

bang tdng hop két
qua diém diéu tra




Thim dinh két qua danh gia, chdm diém
cdi cach hanh chinh ndm 2022 cua Cuc
va céc don vi khdi co quan BJ.

Hoi dong thAm dinh
chi s6 CCHC cua
B¢

Céc co quan, don vi
¢0 lién quan

Thang 02/2023

Bao céo thim dinh

Cong b, két qua danh gia, chim diém
cai cach hanh chinh nam 2022 cua Cac
Cuc va céc don vi khdi co quan B (td
chire hoi nghi cong bd - khoang 100
ngudi, in quyén bao cdo chi sb - khoang
150 quyén)

Vu T6 chire can bd,
Vu Phap ché, Vin
phong B, Vu Ké
hoach - Tai chinh;
Trung tdm Thong
tin

Thang 3/2023

Béo céo chi s6 CCHC
nam 2022 cua cac
Cuc va cac don vi
khéi co quan Bo

Kiém tra cai cach hanh chinh nim 2023

Xay dung K& hoach kiém tra

Vu T6 chirc can bo

Quy I11/2023

K& hoach

To chirc thuc hién Ké hoach kiém tra va
xur ly cac van dé€ phat hién qua ki€ém tra

Vu To chirc can bo

Vu Phép ché, Vin
phong B3, Vu K&
hoach - Tai chinh,
Cuc Chuyén déi sb
qudc gia

Quy TV/2023

Két luan kiém tra

Bao cdo cai cach hanh chinh




Béo céo két qua CCHC dinh ky cta B
guri BO Noi vu

Vu To6 chirc can bd

Vu Phép ché, Vin
phong Bo6, Vu Ké
hoach - Tai chinh,
Trung tdm Thong
tin va cac co quan
hanh chinh khac
thudc Bo

Bao cao gui Bo
Ni vu cham nhét
la ngay 20 thang
cudi ky bao cao

04 Bao cao CCHC
dinh ky (bdo cao quy
I, bao céo 6 thang,
bao cao quy III va
bao cao nam)

Biéo cao két qua thyc hién nhiém vu cia
Thanh vién Ban Chi dao CCHC cua
Chinh phu (phu trach linh vyc xay dung
va phét trién Chinh phu dién t&r, Chinh
phu s6)

Cuc Chuyen doi so
quoc gia

Vu To chuc can bg

Bao cao gui B¢
N6i vu chdm nhét
la ngay 20 thang
cudi ky bao céo

04 Bao cao CCHC
dinh ky (bao cao quy
I, bao céo 6 thang,
bao céo quy III va
bao cao nam)

Bao cédo két qua cai cach hanh chinh
dinh ky giri Vu T6 chirc can bo

Cac don vy phuy
trach linh  vuc
CCHC va cac Cuc
truc thudc Bo

Truée ngay 16
ctia thang cudi ky
bao cao

04 Bao céo dinh ky
(bdo cdo quy I, bao
cao 6 thang, bao cao
quy III va ndm)

Thye hién cac nhiém vu dugce Chinh | Cac co quan, don vi | Cac co quan, don vi Nam 2023 Nghi dinh/Quyét
phu, Thu twéng Chinh pht giao trong | thudc Bo thugc Bo dinh/Chuong  trinh/
nam Péan...

Nam 2023 San phdm cu thé

Thue hién chuong trinh/ké hoach trién khai
thye hién Nghi quyét s6 01/NQ-CP cua
Chinh pht

Céc co quan, don vi
thugc By dugc giao
nhiém vu

Vin phong B9

trong chuong trinh/ké
hoach trién khai




9 | Nghién ctru, 4p dung céc sang kién, giai | Cac co quan, don vi Niam 2023 Sang kién, giai phap
phép méi trong thuc hién CCHC hoac | thudc Bo cu thé mang lai hiéu
trong hoat dong ctia co quan, don vi quad cho cong tac

CCHC, hoat dong cua
B0, cua don vi

10 | Nghién ctru, sira déi bd sung B¢ chi s6 | VuTé chirc canbd | Vu Phap ché, Van| Quy I1I/2023 | Quyét dinh ban hanh

CCHC cac co quan hanh chinh thudc Bo phong Bo, Vu Ké chi s6 CCHC cua céac
hoach - Tai chinh, Cuc, Vu, Vian phong,
Trung tdm Thong Thanh tra
tin va cdc co quan
hanh chinh khac
thude Bo

11 | So Kkét, tdng két CCHC nam 2023 (100 | Vu T6 chtrc can bd | Céc co quan, don vi | So két Quy Hi nghi so két, téng

ngudr) thudc Bo 11/2023, tong két | két
Quy 1V/2023
I | Cai cAch thé ché
1 | Xéy dung vin ban quy pham phép ludt phuc vu quéan ly nha nuéc nganh thong tin va truyén thong

Xéay dyng Chuong trinh xdy dung vin | Vu Phap ché Van phong B§ Quy 1V/2022 Quyét dinh ban hanh
ban quy pham phap luat thdm quyén ban Chuong trinh

hanh ctia B6 nam 2023

Xay dung van ban quy pham phép luat | Cdc co quan, don vi | Vu Phép ché Nam 2023 Thoéng tu dwoc trinh
thu6e thAm quyén ban hanh ctia B6 nam | thude Bo dugce giao ban hanh dung tién
2023 nhiém vy dg dang ky

Xay dung, trinh cdp c6 thim quyén xdy | Cac co quan, don vi | Vu Phap ché Nam 2023 Du an, du thdo Luat,

dung vin ban QPPL thudc pham vi quan
1y nha nude cia Bo TTTT

thuéec Bo dugce giao
nhiém vu

Nghi dinh, Quyét
dinh cuia Thu tudng
Chinh phu...




Thyc hién dénh gia tac dong cta thu tyc | Céc co quan, don vi | Vu Phap ché; Vian Nim 2023 Béo cdo danh gia tac
hanh chinh trong dy &n, du thdo van ban | xdy dung van ban | phong B dong
QPPL QPPL c¢6 quy dinh
TTHC
Ra soat van ban QPPL
Xay dung Ké hoach ra soat vin ban | Vu Phap ché Quy 1/2023 Ké hoach
QPPL nam 2023
T6 chure thue hién Ké hoach ra soét vin | Vu Phap ché, cac Nam 2023 Bdo cdo két qua ra
ban QPPL nam 2023 don vi cO trach soat
nhi¢m dugc quy
dinh  trong K&
hoach
Xt ly két qua ra soat vin ban QPPL | Vu Phap ché, céc Nam 2023 Van ban xtr ly hoac
(tham muu ban hanh van ban x Iy hodc | don vi ¢dé {trach kién nghi xu ly theo
kién nghi xr Iy theo tham quyén) nhiém dugc quy thim quyén duge ban
dinh  trong K& hanh
hoach
Béo cdo nim vé két qua ra soat vin ban | Vu Phép ché Céc co quan, don vi | Theo quy dinh cua | Bao céo
QPPL thudc Bo Bo Tu phap
Theo ddi thi hanh phap luat
Xay dung Ké hoach theo doi thi hanh | Vu Phép ché Quy 1/2023 Ké hoach
phap Iuat ndm 2023
Thyc hign cac hoat dong vé theo ddi thi | Vu Phap ché va cac Nam 2023 Béo cao két qua thuc
hanh phép ludt v6i day di 3 nodi dung: | co quan, don vi hién
Thu thap théng tin, kiém tra, didu tra | thuoc Bo

khao sat tinh hinh thi hanh phap luat




Xir ly két qua theo doi thi hanh phép ludt | Vu Phép ché, cac Nam 2023 Vin ban xu ly hoac
(tham muu ban hanh vin ban xtr 1y hodc | co quan, vi thudc kién nghi xt 1y theo
kién nghi xir Iy theo thAm quyén) Bo thim quyén dwoc ban
hanh
Béo cdo ndm vé theo ddi thi hanh phap | Vu Phép ché Cac co quan, don vi | Theo quy dinh cta | Bdo cdo
luét thude Bo B& Tu phap
Tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat thude pham vi quan ly nha nudce ciia B6
Xay dung K& hoach tuyén truyén, phd | Vu Phap ché Céc coquan, donvi | QuyIV/2022 | K& hoach
bién, giao duc phap luat thudc pham vi thudc Bo
quan ly nha nudce cua B ndam 2023
T6 chirc thuc hién tuyén truyén, phd | Vu Phap ché, cac Vin phong Bo Nam 2023 Céc hoi nghi/bai viét/
bién gido duc phép luat co quan, don vi phéng sur...
thuoc Bo
Kiém tra vin ban QPPL
Xay duyng Ké hoach kiém tra van ban | Vu Phép ché Céac co quan, don vi Quy 1/2023 Ké hoach
QPPL do bg, nganh khac va dia phuong thuoc Bo
ban hanh cé lién quan dén chirc ning
quan ly nha nude ctia bd
Té chirc thyc hién K& hoach kiém tra | Vu Phap ché Céc co quan, don vi Nam 2023 Bao cao
vin ban QPPL do bg, nganh khac va dia thudc Bg
phuong ban hanh c6 lién quan dén chirc
ning quan ly nha nude ciia bo
Tu kiém tra vin ban quy pham phap luat | Vu Phap ché, Céc co quan, don vi Nim 2023 Bao cao

do B& Thong tin va Truyén thong ban
hanh

thudc Bo




Xtr ly van ban QPPL trai phap luat phat | Vu Phap ché Nam 2023 Van ban xur ly hodc
hién qua kiém tra (tham muwu ban hanh kién nghi xir ly theo
vin ban xir 1y hodc kién nghi xir Iy theo thim quyén dugc ban
thAm quyén) hanh
Bdo cdo nam v& két qua kiém tra van | Vu Phap ché Cac co quan, don vi | Theo quy dinh cia | Bdo cao
ban QPPL thuoc Bo B¢ Tu phap
6 | Thanh tra vi¢c thuc hién chinh sach, phap ludt thuéc pham vi quan Iy nha nuée cia B
Xay dung Ké hoach thanh tra ndm 2023 | Thanh tra Bo Céac Cuc thude Bo Quy 1V/2022 K¢é hoach
" g 5: ca Nam 2023 Két luan thanh tra
T4 chic thye hign Ké hoach thanh tra. | L0 2 B; ce '
Cuc truc thugc Bo
Thanh tra Bg; cac Nam 2023 Céc quyét dinh kiém
Theo ddi, dén dbc, kiém tra viéc thuc Cuc truc thude Bé tra, vin ban bao cao
hién két lun thanh tra B o vige don déc, kidm
tra
III | Cai cach thi tuc hanh chinh
1 | Xay dung Ké hoach kiém soat thu tuc | viap phong Bo Céc co quan, don vi | Thang 12/2022 K¢ hoach
hanh chinh cua B nam 2023 thudc Bo
2 Van phong B9, Vu Phap che Nam 2023 | Bo cdo dénh gid tic
P ) o - cac co quan, don dong, van ban téng
Kifl?i -y q“z.tr;“hk Sﬁ’hg’?ﬁ e hbf“ vi xdy dung vin hop ¥ kién gop ¥ vé
s S uoe tham | pan QPPL o TTHC (néu vén ban
cua B9 ,
e : chira TTHC QPPL  c6 chia
TTHC)
3 | Rasoat, danh gia TTHC thudc pham vi chirc ndng quan ly cua B




Xay dung Ké hoach ra soat, dénh gid | vzp phong B Vu Phép ché, Thang 12/2022 | K& hoach
TTHC thudc pham vi chirc ning quan Céc co quan, don
ly cua B6 nam 2023 vi thuéc Bo
Thyc hién viéc ra soét, danh gid cdc | Cdacco quan, don | yvip phong B Nam 2023 Bio cdo ra soAt,
TTHC theo K¢ hoach duge duyét vico TTHC duoge danh gia theo quy
ra soat
Xir ly céc van dé phat hién qua ra sodt | Vin phong B, Vu Phép ché Nam 2023 Vian ban x{r 1y hodc

(tham muu xdy dung van ban xur ly
hodc kién nghi xtr Iy theo thdm quyén)

Céc co quan, don
vi c6 TTHC duoc

ra soat

kién nghi xir Iy theo
thim quyén

Coéng bd, cong khai, cdp nhat TTHC theo quy dinh

Céng bd cac TTHC méi ban hanh/stra
d6i, bdi sung/thay thé/ bai bo

Don vi chu tri xay
dung van ban QPPL
c6 ndi dung quy
dinh TTHC.

Vian phong Bo

Thoi gian cong
bé: trude tdi
thiéu 20 ngay
tinh dén thoi
diém vin ban
QPPL ¢6 hi¢u
luc thi hanh
Truong hgp van
ban QPPL duogc
ban hanh theo
trinh tu rat gon
thi chdm nhét sau
03 ngay ké tir
ngay cong bd
hoac ky ban hanh
vén ban QPPL

Quyét dinh cong bd




Cong b6 by TTHC ndi b (lan dau) | vz, phong B Cac don vi ¢6 Nam 2023 Quyét dinh cong bd
thudc pham vi quan ly ciia B TTTT TTHC ndi bo va TTHC nbi bo.
lién quan o

Duy tri va cip nhét co sd dir liu vé Trung tdm Théng | Van phong B, cic Nam 2023 Danh muc TTHC
TTHC linh qvuc thong tin va truyén | tin co quan, don vi co trén Céng TTET
thong trén Cong Dich vy cong cua B TTHC
Cong khai va cap nhat TTHC, cac van | Don vi chu tri Van phong B9, Nam 2023 Thong tin, dit lidu
ban quy dinh vé TTHC trén co s dit | xdy dung vin ban | Trung tim Thong trén co so dir liéu
liéu quoc gia vé TTHC QPPL ¢6 néi tin qudc gia

dung quy dinh

TTHC.
Ban hanh, cép nhat quy trinh noi by, | Cac co quan, don | yvin phong  Bo, Nim 2023 Quy trinh giai quyét
quy trinh dién tir giai quyét TTHC vico TTHC Trung tim Thong TTHC

tin
Niém yét TTHC tai tru s& lam viée cua | Céc co quan, don Nam 2023 TTHC duoc ftreo,
don vi gii quyét TTHC vi ¢6 TTHC dén tai noi tidp nhan
hé so TTHC

Giai quyét hd so TTHC
Giai quyét ho so TTHC kip thoi, dang | Céac co quan, don Vin phong B§ Nam 2023 Giéy phép/ giéy X4c
quy dinh vi ¢6 phat sinh hd ahét, ..

so TTHC trong .

nam
Cong khai két qua giai quyét hd so | Cécco quan, don Van phong B9, Nam 2023 Théng tin trén Cong
TTHC trén Cong Dich vu céng ctia B vi ¢6 phat sinh hd Trung tam Thong Dich vu cong

so TTHC trong
nam

tin
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Xin 16i ngudi dan, t6 chic, doanh | Céc co quan, don Vin phong B9, Nam 2023 Vin ban xin 161
nghiép khi d& xay ra tr& hen trong giai | vi giai quyét Trung tam Thong

quyét hé so TTHC TTHC tré hen tin

Dénh gi4 chat lugng giai quyét TTHC | Vin phong Bo Céc co quan, don Nim 2023 Béo cdo két qua

cua BO

Trung tdm Thong
tin

vi c6 TTHC

danh gia hang quy
va nim. Coéng khai
két qua dénh gi4 trén
Céng dich vu cong
cua Bo.

Tra 1&i phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, t6 chtrc d6i véi TTHC thude tham quyén giai quyét cua Bo

Tiép nhan va x{t 1y phan 4nh, kién nghi | Vin phong Bo Céc co quan, don Niam 2023 Béo céo theo quy
cia cd nhan, to chuc doi véi TTHC vi thude Bg; Trung

thude thim quyén giai quyét ciia Bo tam Thong tin

Cong khai két qua tr? 16 phan anh, kién Vin phong Bo Céc co quan, don Nam 2023 Béo céo theo quy
nghi cia cd nhan, t6 chirc doi véi quy vi thuge Bg; Trung

dinh TTHC thudc thim quyén ctia B tdm Thong tin

trén Cong Dich vu cong qudc gia

Xay dung, hoan thién trinh Thu tudng Vin phong B0 Céc co quan, don Nam 2023 - Vin ban trinh Thu

Chinh phiéi ban hanh Quyét dinh phé
duyét phuong 4n don gian héa TTHC
ndi bo gifta cac co quan hanh chinh nha
nude thuge pham vi quan ly cua Bo
TTTT giai doan 2022-2025.

vi thuge Bg

tudng cua Bo TTTT;
- Quyét dinh phé
duyét phuong an cia
Tha tudng Chinh
pht dugce ban hanh.
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g | Cat giam, don gian héa cac quy dinh | Cac don vi co thu Van phong B Nam 2023 Bdo cdo két qua
lién quan dén hoat dong kinh doanh tai tuc hanh chinh e it
céc vin ban dang ¢6 hiéu lyc thi hanh A,
theo diing yéu cau ctia Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu
9 | Trién khai thuc hién D& an phén cip | Céc co quan, don Vin phong B9 Nam 2023 Bio cao két qua
trong giai quyet TTHC sau khi duge | vithude Bo thye hién/cac vin
cép c6 thim quyén phé duyét ban QPPL duoc stra
d6i, bd sung dé dam
bao thye hi¢n Dé an
phin cp giai quyét
TTHC.
10 | Trién khai Dé 4n déi méi thyue hién co Vin phong Bo Trung tam Thong Niam 2023 Béo cao
ché mot cira, mot ctra lién thong trong tin, Cuc Chuyén
giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy ddi s6 quéc gia, va
dinh tai Quyét dinh sd 468/QD-TTg cac don vi ¢6 lién
ngay 27/3/2022 cta Thu tuéng Chinh quan
phu.
11 |Ra sodt, tai cdu tric quy trinh, dién t¢ | Cac don vi co thu Trung tdm Thong Nam 2023 Quy trinh/mau don,
héa maiu don, to khai, két qua giai |t hanh chinh tin, Van phong bd to khai
quyét tha tyc hanh chinh
12 | S6 hoa két qua giai quyét TTHC dang | Cécdonvico thu Trung tim Nam 2023 Ho so TTHC dugc 56
con hiéu lyc va ¢6 gia tri st dung thuge |  t9e hanh chinh Théng tin, hoa
thim quyén giai quyét cia don vi Van phong B¢
I3 | Tuyén truyén vé thu tuc hanh chinh
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Xay dung ké hoach truyén théng phuc Vin phong Bd Vu Phép ché, cic Théng 12/2022 Ké hoach
vu cong tac cai cach TTHC cua Bo co quan, don vi
thudc B9, cac don
vi bdo chi nganh
Cap nhat céc tin bai co lién quan téi Vin phong Bb, Cac co quan béo Nam 2023 Tin, bai
hoat dong kiém sodat thu tuc hanh chinh, Trung tdm Théng chi thudc Bo
cai cach thi tuc hanh chinh trén Cdng tin
Thong tin dién tur ctia B
IV | Cii cach to chirc bd may hanh chinh nha nwée
1 Tiép tuc kién toan chirc nang, nhiém vu, | Vu Té chirc can bd | Céac co quan, don vi Nam 2023 Quyét dinh quy dinh
quyén han va co cdu td chite cla cic co thudc Bo chtrc nang, nhiém vu,
quan, don vi thugc Bo quyén han va co ciu
td chirc ca don vi
2 | Kién toan chiic ning, nhiém vu, quyén | Cac co quan, don vi | Vu T4 chitc can bd Nam 2023 Quyét dinh quy dinh
han va co clu td chirc cua céce td chic thudc B§ va cac don vi ¢o chirc ning, nhiém vu,
thudc co quan, don vi thudc B lién quan quyén han va co ciu
t6 chire ciia don vi
3 | Thuc hién Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 cia Chinh phu vé day manh phén cép, phan quyén trong quan 1y nha nude
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Thye hign day du, dung tién d cdc
nhiém vu dugc giao trong Nghi quyét
04/NQ-CP ngay 10/01/2022

Vu Buu chinh; Vu
Kinh té s6 va Xi
hoi sb; Cuc Cong
nghi¢p cong ngh¢
TT&TT; Cuc
Chuyén dbi s6 quic
gia; Cuc Bao chi;
Cuc PTTH&TTDT;
Cuc Xuét ban, In va
Phat hanh; Cuc
Vién théng; Cuc
Tan sb vo tuyén
dién

Néam 2023

Cac van ban QPPL
dugc xay dung, sua
dbi, bd sung

Béo céo dinh ky két qua thyc hign nhi¢m
vu dugc giao trong Nghi quyet 04/NQ-
CP ngay 10/01/2022

Vu Buu chinh; Vu
Kinh t& s6 va Xa
hoi sb; Cuc Cong
nghiép cong nghé
TT&TT; Cuc
Chuyén dbi s6 qudc
gia; Cuc Bao chi;
Cuc PTTH&TTDT;
Cuc Xuét ban, In va
Phat hanh; Cuc
Vién thong; Cuc
Tan sé vo tuyén
dién

Trudce ngay 20/12/
hang nam

Bao céo

Giao bién ché cong chic va so lugng
nguoi lam viée cho cac don vi su nghiép
thudoc Bo nam 2023

Vu To chirc can bd

Quy IV/2022-
Quy /2023

Quyét dinh

2e 7 A A A
Cai cach che d¢ cong vu
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Dao tao, boi dudng can bg, cong chirc

Xay dyng va td chire thue hién K& hoach

Vu To chitc can bd

Cac co quan, don vi Quy 1/2023 K& hoach
dao tao, bdi dudng cin bo, cong chirc thudc Bo '
nam 2023 cua Bo
Béo céo két qua dao tao bdi dudng cong | Vu T4 chirc can bd | Céc co quan, don vi Trudce ngay Bio céo
chirc, vién chirc ndm 2022 gii Bo Noi thude Bo 31/01/2023

vu theo quy dinh

Nhap s0 li€u dao tao, boi dudng nim

Vu T6 chitc can bo

Trude ngay

So liéu dugce nhap

2023 vao phin mém 31/01/2023
http://kqdt.moha.gov.vn/
Thuc hién tuyén dung cong chire, vién | Vu T6 chic can bd, | Vu Td chirc can bd Nam 2023 Quyét dinh tuyén
chirc theo ding quy dinh va phén cap | cic co quan, don vi dung
cua B trudng thudc Bo ’
Thuc hién quy hoach, bd nhiém, diéu | Vu T4 chic cén bd, | Vu Tb chirc can bd Nam 2023 Quyét dinh
dong, biét phai can bo 1anh dao, quan ly | cic co quan, don vi
theo ding quy dinh thudc Bo
Xay dung vi tri viée 1am cong chirc, vién | Vu T6 chite cn b, Vu T6 chiic can bo Nam 2023 Quyét dinh
chirc trong céc co quan, don vi thude Bo | cac co quan, don vi
(sau khi cac by quan ly nganh ¢6 van | thudc Bo
ban hudng din)
Coéng chte, vién Nam 2023
Chép hanh ky luat, ky cwong hanh chinh | chic ciia cdc co
cua cdng chirc, vién chie quan, don vi thudc
Bo
Cai cach tai chinh cong
Huéng dén, kiém tra, giam sat thyc hién | Vu Ké hoach - Tai | Céc co quan, don vi Niam 2023 Céac van ban hudéng

ké hoach thu, chi, ké hoach déu tu cong
nim 2023

chinh

thude Bo

dan, K& hoach thuc
hién
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Xay dung, trinh Thi tuéng Chinh phu | Vu Ké hoach - Tai | Cac co quan, don vi Nam 2023 Quyét dinh cia Tha
stra d6i, b6 sung danh muyc dich vu su | chinh thudc Bo tuong Chinh phu
nghi€p cong sir dung NSNN trong linh
vuc Théng tin va Truyén thong
Xay dung, trinh Thi tudéng Chinh phu | Vu Ké hoach - Tai | Cac co quan, don vi Nam 2023 Quyét dinh cua Tha
stta dbi, bo sung danh muc dich vu su | chinh thudc Bo tudng Chinh pha
nghi¢p cong st dung NSNN cua B
Thong tin va Truyén thong
Xay dung phuong an ty chi tai chinh | Cac don visu Vu Ké hoach — Tai Nam 2023 Béo c4o Phuong 4n ty
giai doan 2023 —2025 nghiép thujc Nhom | chinh chi ctia don vi
' 3 va Nhém 4

Phé duyét phuong 4n tu chii tai chinh | Vu K& hoach— Tai | Cac co quan, don vi Néam 2023 Quyét dinh cua Bo
giai doan 2023 — 2025 cia cac don vi sy | chinh lién quan trudng
nghiép
Kiém tra viéc thuc hién céc quy dinh v& | VuKé& hoach — Tai | Céc co quan, don vi Nam 2023 K&t luan kiém tra,
quéan 1y tai san cong; kiém tra céng tac | chinh thugc Bo bao cdo kiém tra
dau thau, giam sat danh gia dau tu
Thyc hién ding cic quy dinh vé co ché | Cdc co quan hanh | Vu Ké hoach - Tai Nim 2023 Béo céo tai chinh
tur chu vé str dung kinh phi quéan ly hanh | chinh thugc Bo chinh hang ndm
chinh tai B§

Vu K& hoach - Tai Nam 2023 Bio cdo tai chinh

Thyc hién diang cac quy dinh vé viée
phan phéi két qua tai chinh hodc st dung
kinh phi tiét kiém chi thudong xuyén
trong nam tai cac DVSN cong lap

Cac don vi su
nghiép céng lap
thudc Bo va thude
Cuc

chinh

hang nam
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9 | Sap xép lai, xir ly nha, dit thudc thAm | Vu Ké hoach — Tai | Cac co quan, don vi Nam 2023
quyén quan Iy ciia Bo chinh thudc Bo co lién
quan
VII | XAy dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh pha s6
1 | Xay dung va td chire thue hién K& hoach Trung tdm Thong Céc co quan, don vi Quy 1V/2022 Quyét dinh K& hoach
chuyén d6i s6 cua BO nim 2023 tin thude Bo
2 | Duy tri, cip nhat Kién tric Bé Théng tin | Trung tim Thong Cyc Chuyén dbi sé Nam 2023
va Truyén théng dién tir tin qudc gia; Trung tim
Internet Viét Nam,
Trung tam Thong
tin va cac co quan
lién quan
3 | Xy dyng, ban hanh quy dinh vé& tiép | Van phong Bo Trung tdm Thong Nam 2023
nhan, s6 héa, luwu trit va xit ly hd so, vin tin; Cuc Chuyén dbi
ban dién tir diing phap luat hién hanh vé s6 qubc gia va cic
vén thu luu trit va chit ky sb don vi lién quan
4 | Xay dung, ban hanh, cdp nhit danh muc | Trung tdm Théng Cuc Chuyén db6i s Nim 2023
co s¢ dit liéu dung chung cua B§ Thong | tin qude gia va cac don
tin va Truyén thong vi lién quan
5 | Xy dung, ha ting dién toan dam may | Cuc Chuyén déi sb Trung tdm Thong Nam 2023
riéng cua Bo théng nhat, linh hoat, sin qudc gia tin, Trung tim
sang két ni v&i ddm may Chinh phu. Internet Viét Nam
va cac don vi lién
quan
6 | Nang cip, mo rong nén tang xac thuce Cuc Chuyén d6i sb Ném 2023

nguoi dung tap trung, tich hop véi cde

hé thong thong tin ding chung ctia Bo

Trung tam Thong
tin

quoc gia va cac don
vi lién quan
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7 |Phat trién hé thdng xic thuc dién tir | Trung tim Théng Cyc Chuyén dbi sb Nam 2023
dung chung MicConnect va m¢ rdng | tin qudc gia va cac don
trién khai co ché dang nhap mot lan cho vi lién quan
cic hé théng thong tin tai cac don vi
thudc Bo

8 | Nang cip, hoan thién hé théng thong tin | Trung tim Théng | Cuc Chuyén ddi s6 Nam 2023
giai quyét thu tuc hanh chinh cp bé trén | tin qudc gia va cac don
co s hop nhit Céng Dich vu cong, Hé vi lién quan
thdng théng tin mdt cira dién tir cia b,
nganh, dia phuong.

9 | Xay dung, phat trién Cdng dit liéu cua | Trung tim Théng | Cuc Chuyén déi sb Nam 2023
Bo trén co so la thanh phan clia Cong | tin qubc gia va céc don
théng tin dién tir cua BY, san sang tich vi lién quan
hop vai Cong dit lidu quéc gia

10 | Trién khai két ndi, lién thong dit lidu tir | Trung tim Théng | Cuc Chuyén doi s6 Nam 2023
céc hé thong, co s¢ dit lidu dang hoat | tin qubc gia va céc don
dong (trong B§ va ngoai B§) thong qua vi lién quan
hé théng, nén tang chia sé, tich hop cua
Bo6 (LGSP).

11 | Xéy dung, trién khai cadc nén tang | Trung tim Thong Trung tdm Thong Nam 2023 Céc nén tang dugce
chuyén ddi s6 hoat dong clia B theo | tin, Cuc Chuyén ddi | tin, Cuc Chuyén d6i x4y dung, trién khai
Quyét dinh s6 1393a/QD-BTTTT ngay | s& qudc gia va cde | sd qudc gia
18/7/2022 don vi dugc giao

nhiém vu
12 | Xy dung va ap dyng khung bao dam an Cuc Chuyén dbdi sb Nam 2023

toan thong tin tong thé cho Bo Thong tin
va Truyén thong

Cuc An toan thong
tin

quoc gia va cac don
vi lién quan
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13 | Dén dbc viée trién khai dich vu cong | Cac co quan, don vi | Cuc Chuyén dbdi s Nam 2023
true tuyén toan trinh theo quy dinh cung cip dich vu |quéc gia
cong truc tuyén
toan trinh
14 | Tiép tuc trién khai tich hop dich vy cdng | Céc co quan, don vi | Cuc Chuyén dbi sb Nam 2023 Dich vu cong truc
truc tuyén ctia Bo 1én Cdng dich vu céng | cung cdp dich vu | quéc gia tuyén dwoc tich hop
quée gia theo yéu cdu ctia Chinh phit cong truc tuyén
toan trinh
15 Tiép tuc duy tri, cai tién hé théng quan | Vu Khoa hoc va Céc co quan, don vi Nam 2023 Bao cao/ké hoachy/...

Iy chit lwong theo tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 ciia cac co quan,
don vi thuéc Bo

Cong nghé, cac co
quan, don vi thude
Bo

thude Bo

19
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